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RESUMO

O presente artigo visa apresentar os resultados da pesquisa sobre Ensino e Aprendizagem
problematizados em cursos de ensino superior de Arquitetura e Urbanismo. Adota-se a
metodologia composta de estudos bibliograficos de referenciais tedricos sobre o ensino
problematizado e sua utilizacdo no ensino superior associados a analise de estudos de caso
resultantes de relatos de professores de Arquitetura e Urbanismo em que se identificam as
abordagens problematizadoras. Os objetivos sdo compreender os conceitos que envolvem a
problematizagdo no ensino superior e 0s ganhos qualitativos na formagédo profissional dos
estudantes quando utilizadas abordagens problematizadoras em contextos pedagdgicos fora da
sala de aula. A partir das experiéncias analisadas, conclui-se que a adogdo das abordagens
problematizadoras no ensino de Arquitetura e Urbanismo possibilitam ampliar o olhar critico do
estudante, promovendo ganhos qualitativos no processo de ensino e aprendizagem e
consequentemente na sua formagé&o profissional.

Palavras-chave: Problematizacdo. Aprendizagem baseada em problema. Abordagem
Problematizadora. Arquitetura e Urbanismo.

Introducéo

O texto aqui apresentado objetiva divulgar as reflexdes realizadas sobre o ensino
e aprendizagem problematizados em cursos de Arquitetura e Urbanismo.

A pesquisa realizada adota como objetivos gerais o aprofundamento conceitual
sobre as abordagens problematizadoras e a conceituacdo a partir de bases teoricas das
abordagens problematizadoras no ensino e aprendizagem compreendendo a utilizacdo
dessas metodologias no ensino superior.

Os objetivos especificos abrangeram a compreensdo teorica das diferencas

praticas e pedagdgicas entre as possibilidades de abordagens problematizadoras e a
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avaliacdo dos ganhos qualitativos da adocao das abordagens problematizadoras no ambito
de algumas experiéncias de cursos de Arquitetura e Urbanismo e as vantagens no processo
de formagédo profissional do estudante reflexivo. Nesse sentido, a pesquisa identifica a
adocdo das abordagens problematizadoras em experiéncias relatadas em que o ensino e a
aprendizagem se dao fora do ambiente da sala de aula, proporcionando aos estudantes a
vivéncia de situacdes reais da atuagéo profissional do Arquiteto e Urbanista.

Para o desenvolvimento da pesquisa a metodologia constitui-se do levantamento
e analise bibliografica relativos ao tema da problematizacdo e a avaliacdo de relatos
professores de Arquitetura e Urbanismo divulgados em artigos académicos em que 0
ensino e aprendizagem ocorrem em ambientes alternativos a sala de aula, promovendo
ganhos qualitativos na formacéo profissional.

Como referencial tedrico foram estudados autores como Berbel (1995), Berbel
(1998), Borges (2014), Leitinho e Carneiro (2013), Agostinho e Azevedo (2016),
Bordenave e Pereira (1982) e lzaga et al (2013) que embasaram o estudo e a posterior
analise das experiéncias analisadas.

O artigo aqui apresentado apresenta inicialmente de forma introdutéria as
discussGes sobre a fragmentacdo dos conhecimentos nos cursos de Arquitetura e
Urbanismo, na sequéncia apresenta a conceituacdo sobre as formas de ensino e
aprendizagem problematizados focando-se nas experiéncias relatadas por professores de

ensino superior e encerra apresentado as conclusdes da pesquisa realizada.

Entraves e possibilidades de avancgos nos cursos de Arquitetura e Urbanismo

O ensino é 0 momento de contato entre o docente e os discentes, envolvendo
diversos métodos e formas do professor conduzir a aula no sentido de melhorar o processo
de aprendizagem pelos alunos. Muitos sdo os métodos que podem ser utilizados pelos
professores no sentido de ampliar o contato dos alunos com os conhecimentos aprendidos
e possibilitar a vivéncia de situagdes reais.

Durante o curso de graduagcdo em Arquitetura e Urbanismo, em algumas
disciplinas, como as que envolvem propostas projetuais, sejam elas Projeto Arquitetdnico
ou de Urbanismo, como Planejamento Regional e Urbano, Paisagismo e Desenho Urbano,
geralmente é exigida dos estudantes a aplicacdo e utilizagdo dos conhecimentos

adquiridos em outras disciplinas, na tentativa de que o estudante consiga compreender a
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articulacdo entre esses contetidos e conhecimentos e a importancia dessa integracao para
a prética profissional.

Porém, devido a excessiva fragmentacdo dos conhecimentos organizados na
Matriz Curricular dos cursos cujos Projetos Pedagogicos muitas vezes apenas buscam
cumprir as exigéncias das DCNs - Diretrizes Curriculares Nacionais estabelecidas, 0s
estudantes geralmente apresentam muita dificuldade em associar os diversos conceitos
aprendidos e compreender a necessidade da articulacdo deles nas atividades projetuais,
que sao a base das atribuicdes profissionais do Arquiteto e Urbanista.

A importancia dos contetdos e conhecimentos, sejam eles do campo das ciéncias
sociais, humanas ou ambientais, sem perder de vista a instrumentacao basica para a leitura
e para célculo nas &reas técnica e da fundamentagdo tedrica e prética, intrinsecos a
formacdo do estudante de Arquitetura e Urbanismo, se da principalmente pelo perfil
profissional esperado, um profissional reflexivo com visdo de mundo ampliada em
relacdo a sua realidade e que possa nela intervir transformando-a a partir do
enfrentamento de diferentes situagdes profissionais (NUNES et al, 2013).

Recorrentemente, os estudantes de Arquitetura e Urbanismo apenas conseguem
comecar a compreender a articulacdo dos diversos conhecimentos aprendidos e a
importancia dessa associacao para a vida profissional, durante o TC - Trabalho de Curso,
uma exigéncia das DCNs, disciplina que geralmente ocorre durante o Ultimo ano do curso
e que serve como “prova final” para a comprovagdo da habilitagdo profissional do
graduando.

Durante o TC, o estudante deve desenvolver uma atividade, geralmente de carater
projetual com tematica com a qual ele se identifique, sendo supervisionado pelo professor
orientador que tem o papel de mediar e conduzir o estudante no desenvolvimento de uma
proposta que possibilite ampliar seu olhar critico e conseguir integrar os conhecimentos
aprendidos durante a graduacdo, assim compreendendo a importancia do papel do
Arquiteto e Urbanista e da atuacéo profissional perante a sua realidade.

Porém, além do TC, é possivel que ao longo do curso de graduacdo esse olhar
critico do graduando seja estimulado e desenvolvido a partir de abordagens pedagdgicas
de ensino e aprendizagem que viabilizem essa aproximagéo com situagdes e contextos
extraidos da realidade, como a Problematizacao e Aprendizagem Baseada em Problemas.
Esses dois métodos buscam desenvolver o aprendizado do aluno a partir do contato com

situagdes reais e apresentam convergéncias em alguns pontos, porém enfoques diferentes.
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Outro aspecto a ser considerado € nessas abordagens metodoldgicas o papel do professor
é diferente, pois ele deixa de ser apenas um canal de transmissdo de informacdes e de
conhecimentos possibilitando aos alunos irem além do contato com o conhecimento
apenas pela audicdo durante as exposicoes orais sobre um determinado contetdo.

Cada um desses métodos sera explicitado a seguir a partir do referencial tedrico
de pesquisadores da area de pedagogia cujos conceitos abordados enfocam o ensino no
nivel superior.

Embora semelhantes em determinados aspectos, € necessario compreender
conceitualmente a diferenca entre a Aprendizagem Baseada em Problemas e a
Problematizacdo. Berbel (1998, p.140-141) explica que muitas sdo as denominacoes
atribuidas a elas, que muitas vezes sdo confundidas uma com a outra. Em muitos casos,
alguns profissionais acreditam que o simples exercitar de uma dessas propostas 0s
condiciona para a adocdo e aplicacdo da outra proposta de aprendizagem em sala de aula.

O fato de as duas propostas trabalharem com “problemas” ndo implica
similaridade pedagdgica na aplicacdo no processo de ensino e aprendizagem em sala de
aula. Isso ocorre, muitas vezes, devido ao equivoco decorrente da conceituacdo e defesa
superficiais que sdo divulgadas por profissionais das areas da saude e educacgdo
(BERBEL, 1998, p.141).

Um dos principais aspectos que diferencia as duas propostas pedagdgicas em
termos metodoldgicos € o fato de a Metodologia da Problematizacdo envolver assuntos
relacionados a vida em sociedade no ensino e aprendizagem, também podendo ser
aplicada em situacOes tanto de ensino, como de estudo e de trabalho, enquanto na
Aprendizagem Baseada em Problemas o problema é dado, fornecido aos alunos pelos
professores, implicando percursos formativos mais previsiveis para a formacéo

profissional.

Ensino e aprendizagem problematizados

No ensino superior brasileiro, a proposta da Problematizag&o ja tem sido utilizada
ha alguns anos principalmente em cursos da area da saude, como é o caso dos cursos de
formagéo de Auxiliares de Enfermagem e de cursos para Gerentes de Enfermagem da
Universidade Estadual de Londrina (como aconteceu em 1995) e em cursos de Medicina.

Esses cursos geralmente estdo relacionados a prestacdo de servigos a comunidade e apesar
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da utilizacdo da Problematizacdo ter se iniciado na area da salude, essa abordagem
metodoldgica de ensino pode ser aplicada em diversos cursos do Ensino Superior.

Berbel (1995, p.10) aponta que muitas sdo as contribui¢cdes substanciais para o
processo de aprendizagem dos estudantes do curso de Medicina. Uma vez que dos
estudantes espera-se a proposicao de solugdes frente a um diagndstico, a partir da vivéncia
de situacOes reais, a problematizacdo permite uma melhor aplicacdo da relacéo teoria-
pratica, permitindo ao aluno uma formacao profissional com mais qualidade em termos
de preparacdo como profissional e cidad@o perante a sociedade.

Para que esse ambiente de ensino se configure, o professor precisa se esforcar para
avancar em termos de atuacdo em sala de aula no tocante a forma de conducéo da aula,
que muitas vezes ocorre de forma tradicional na transmisséo e recepgéo de informagdes.
Para isso € necessario que o professor amplie “[...]a compreensao dos fundamentos
tedrico-metodoldgicos do ensino, que contam com explicacdes filosoficas, politicas,
psicologicas, historicas etc.” (BERBEL, 1995, p.10-11).

Bordenave & Pereira (1982 apud BERBEL, 1995, p.11) explicam que ha dois
tipos de educacdo: a bancéaria ou convergente e a educacdo problematizadora ou
libertadora. A primeira se baseia na transmissdo do conhecimento e experiéncia do
professor, desconsiderando o aluno como um individuo que vive em comunidade, apenas
permitindo a ele absorver conceitos abstratos, porém, sem conseguir compreender a sua
aplicacdo na solucdo de problemas concretos da realidade. A segunda promove o
conhecimento a partir da interacdo e dialogo do professor com o aluno cuja participacdo
¢ ativa, pois os problemas sdo identificados a partir da observacdo da realidade,
considerando que o conhecimento surge no momento da transformagéo de algo pelo

aluno.

Mesmo orientando o0 processo, também o professor sofre
transformacdes, pois a realidade é viva, atraente, multifacetada e em
geral contraditéria, o que a faz provocativa e infinitamente
potencializadora de novas indagacg®es, reflexdes e conhecimentos.
Além disso, viver o processo com o grupo de alunos é sempre fator de
aprendizagem e crescimento (BERBEL, 1995).

O “problema” surge da realidade e aflora a partir do proprio olhar dos estudantes
tendo o professor como mentor, tanto na forma de abordagem como também na
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consideracdo dos aspectos mais e menos abrangentes relacionados ao estudo, analise e

formulacdo de hipoteses decorrentes das observagdes do contexto extraido da realidade.

No Brasil, a Problematizacdo foi aplicada e explicada pela primeira vez por
Bordenave & Pereira, em 1977, na 11? edigdo de “Estratégias de Ensino-Aprendizagem”,

embora tenha sido concebida originalmente por Charlez Maguerez,

Na adocéo da Problematizacdo no ensino e aprendizagem exige-se a realizacao
das etapas de Observacdo da Realidade, Esclarecimentos de Pontos-chave, Teorizacéo,
Hipoteses de Solucédo e a Aplicacdo a Realidade. Essas estdo articuladas conforme o que

Maguerez denomina de “Método do Arco”, esquematizado na imagem a seguir.

TEORIZAGAO \

Pontos- Hipéteses de
Chave Solugéo
Observ_aq&o Aplicagdo a
da realidade realidade

(Problema) (pratica)
ARREALIDAD El_

Figura 1: Esquema do Método do Arco proposto por Maguerez
Fonte: Bordenave e Pereira apud Berbel (1995)

Na “Observagao da realidade”, os fendmenos da realidade social sao registrados,
considerando a relacéo entre os campos da Educacédo, Saude, Direito etc., associados aos
aspectos econdmico, cultural, ético, administrativo, social etc., buscando identificar um
problema dentre varios.

E de extrema importancia que no processo de identificacdo dos problemas, que
sequencialmente serdo objeto de propostas de solugdes, haja a discusséo coletiva sobre
os dados identificados e registrados, considerando a reflex&o critica na identificacdo das
causas e fatores que determinam o problema observado. Nesse momento, o papel do
professor € de orientar os alunos no sentido de dirigi-los na abordagem com foco em

determinados aspectos, porém sem perder a importancia das questdes gerais.
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Num segundo momento busca-se estabelecer os “Pontos-chave”, ao identificar as
possiveis causas e determinantes sociais do problema em estudo, a partir dos
conhecimentos do grupo e de outras informagGes com afirmagdes (pressupostos)
fundamentais sobre o problema.

Com os pontos-chave identificados, foca-se na “Teoriza¢do”, ou seja, na
construcdo de respostas mais elaboradas para o problema, momento em que os alunos
buscam o porqué, o como, 0 onde, as incidéncias, as relacdes etc., sobre o objeto de
estudo, a partir das teorias existentes (BERBEL, 1995). Tendo o “problema” como ponto
central, busca-se um sentido para ele, lancando mdo de questionarios, roteiros de
entrevistas, fichas de observacdes, registros de acontecimentos, levantamento de
informacgdes em ficharios, arquivos, dentre outros meios.

Todo esse caminho metodologico direciona-se para a proposta das “Hipoteses de
solugdo”, quando o professor deve ajudar os alunos a equacionar a questao da viabilidade
e da factibilidade das suas hipéteses de solucdo, confrontando-as com os dados da
realidade.

As hipdteses sobre determinados fenbmenos da observacdo das situacbes e da
realidade sdo construidas a partir do estudo e andlise profundos daqueles, considerando
os diversos angulos de possibilidades entre causas e efeitos intrinsecos ao que foi
observado, para se atingir a ultima etapa do “Método do Arco” de Manguerez, a

“Aplicacdo a Realidade”.

O importante é garantir alguma forma de aplicacdo real do estudo no
contexto a partir do qual teve origem o problema. A aplicacdo permite
fixar as solugdes geradas pelo grupo. Temos aprendido que no minimo,
os alunos podem e devem dar um retorno do estudo para 0s outros
sujeitos envolvidos na realidade estudada, informando-os, ou seja,
socializando o conhecimento produzido.

Na aplicagdo, o confronto € com o real acontecendo, em situagdo
pratica, dindmica, interativa com os componentes do meio, onde o
pensado se transforma em prética; onde se aprende a adequar a relacéo
teoria-pratica; onde a dialética da acdo-reflexdo é possibilitada e
exercitada (BERBEL, 1995, p.14-16).

No processo da Problematizacdo adotada como metodologia de ensino, a

investigacdo, diferente da investigacéo cientifica, € uma importante etapa, pois permite
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aos alunos identificar algo mais além daquilo que ja esta disponivel na literatura. Berbel
(1995, p.12-13) explica que os estudantes ao confrontarem suas percep¢des com o
conhecimento ja produzido, analisam e compreendem de forma mais profunda e l6gica o
que acontece na realidade, pois “[...] a problematizagdo supde e/ou estimula o
desenvolvimento de processos mentais superiores, esperados ou atribuidos a inteligéncia
adulta.” e “[...] estimula e desenvolve nos alunos [...], atitudes criticas e criativas em
relagdo ao meio em que vivem e a profisséo para a qual se preparam.

Na Problematizacéo aplicada ao ensino e aprendizagem, o estudante é estimulado
a compreender o entendimento das situacdes existentes a partir de conceitos e definicdes
ja conhecidas e associados ao seu préprio olhar. Esse contexto cria um ambiente de ensino
inovador, pois estimula o desenvolvimento do perfil critico do estudante a respeito da
realidade conduzindo-o a pensar novas solucdes que superem as ja estabelecidas e
consolidadas para problemas recorrentes.

Como o contexto do estudante e seus meios e recursos sao de suma importancia
para a problematizacéo sobre a realidade, a grande contribuigdo da Problematizacéo para
a formacao do estudante se da a partir da formacéo do estudante como profissional e ser
humano critico, preparado para a tomada de consciéncia do seu mundo e realidade no

sentido de poder atuar e transforméa-lo, buscando melhorar a vida das pessoas.

A Metodologia da Problematizacdo surge dentro de uma visdo de
educacdo libertadora, voltada para a transformacéo social, cuja crenca
é a de que os sujeitos precisam instruir-se e conscientizar-se de seu
papel, de seus deveres e de seus direitos na sociedade. Trata-se de uma
concepcao que acredita na educagdo como uma préatica social e néo
individual ou individualizante (BERBEL, 1995, p.14).

Nesse contexto, o estudante tem a oportunidade de ndo apenas ter contato com um
conteddo, mas principalmente ser mobilizado enquanto ator de um processo propositivo
no ambito académico-cientifico que o estimule enquanto profissional em formacgéo nas
dimensGes social, politica e ética, 0 que o desenvolve para agir politicamente, como
cidadé&o e profissional (BERBEL, 1998).

No caso dos cursos de Arquitetura e Urbanismo brasileiros, diversas tém sido as
situacOGes em sala de aula, em que, se observarmos atentamente, verificaremos a adogéo

da abordagem da metodologia da Problematizacdo. Isso ocorre especificamente nas
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disciplinas consideradas “projetuais”, em que os estudantes devem propor uma solugio
para determinada demanda. Essas disciplinas e contetdos, que compdem a maior parte
da matriz curricular dos cursos, geralmente envolvem as atividades das disciplinas de
Projeto Arquitetdnico e de Urbanismo, em suas diversas escalas de propostas projetuais.

Quando tratamos das disciplinas de Projeto de Arquitetura ou Urbanismo,
percebemos que diversas tém sido as experiéncias de varios cursos no sentido de buscar
melhorar o processo de ensino e aprendizagem.

Em artigo sobre o ensino de projeto urbano na FAU-UFRJ - Faculdade de
Arquitetura e Urbanismo da Universidade Federal do Rio de Janeiro, os professores 1zaga,
Albernaz, Portas (2013) relatam uma situacdo de ensino em que a estruturagdo de atelié
de trabalho representou um avango na organizacao curricular e no aperfeicoamento dos
procedimentos e ferramental pedagdgico utilizados na metodologia do ensino de projeto
urbano.

O projeto urbano é uma atividade profissional considerada recente, desde a década
de 1980, na atuacdo profissional dos arquitetos e urbanistas e apresenta interfaces com
outras areas do conhecimento, como ciéncias politicas, ciéncias sociais, geografia, gestdo
ambiental, gestdo de politicas publicas, urbanismo, planejamento territorial e estudos de
cidades (FIGUEIREDO, 2012 apud IZAGA, ALBERNAZ, PORTAS, 2013).

Como premissa, 0s professores adotaram mudancgas na estrutura das disciplinas
relativas a pratica do projeto urbano e mesclaram a problematizacdo com metodologias e
procedimentos pedagogicos ja consolidados, como a abordagem do projeto em grupos de
alunos e a realizacdo de diagndsticos para identificacdo de deficiéncias e potencialidades
de uma determinada area da cidade. Porém, eles inovaram ao adotar a experiéncia de
definirem juntamente com os alunos a escolha da area-objeto do projeto urbano na cidade
do Rio de Janeiro a partir da abordagem problematizacéo.

Ou seja, o olhar critico e reflexivo dos alunos foi fundamental para identificar
tanto a area que seria objeto de estudo para a realizacdo da atividade de projeto urbano
como o que deveria ser contemplado nas propostas dos grupos de alunos. Esse ambiente
possibilitou integrar os conhecimentos de diversas disciplinas e estimular a reflexdo e o
olhar critico dos estudantes, cujas atividades préaticas foram organizadas no formato de
ateliés. lzaga, Albernaz, Portas (2013, p.42), professores que participaram dessa

experiéncia na FAU-UFRJ, explicam melhor como se deu a configuragédo desse ambiente
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de ensino, em que eles atuam como mediadores e ndo como transmissores do

conhecimento que “orientam” os projetos:

Pressupfe-se a construcdo do problema pelos alunos, por meio da
discussdo acerca de visdes sobre a cidade e da colocagdo de hipoteses
de projeto. Ndo ha uma defini¢do prévia por parte dos professores da
area de intervencdo ou de um programa. Busca-se desde o inicio do
curso, encontrar varias solugdes — e ndo apenas uma — para questoes
existentes. Esta abordagem vem se apresentando de grande riqueza,
tanto como uma simulagéo de uma intervencéo real sobre um recorte
urbano, como a investigagdo em si sobre o projeto, sua génese e
desenvolvimento.

Outro importante momento da experiéncia de ensino de projeto urbano utilizando
a problematizacéo foi a exposicao e debate coletivo das propostas projetuais feitas pelos
grupos de alunos nos ateliés. Nele foi possivel problematizar e levantar reflexdes criticas
das propostas realizadas pelos alunos, como explicam lzaga, Albernaz, Portas (2013,
p.42)

Para ampliar e amadurecer as questdes levantadas por cada um dos
ateliés definiram-se etapas e atividades comuns a todos os ateliés.
Destaca-se no calendario uma banca interateliés, [...] um momento
especial de discussao critica coletiva. [...] todos os alunos dos quatro
ateliés apresentam os seus produtos finais. Em cada um dos dias da
semana sdo escaladas equipes de alunos dos distintos ateliés, sendo a
banca constituida por quatro professores [...].

Com a adocédo dos ateliés integrados os professores assumiram a posicdo de
mediadores para que 0s estudantes se aproximassem do conhecimento j& consolidado e
gerassem novos conhecimentos pela pratica do projeto urbano. Para isso, adotou-se uma
situacdo real e as premissas foram definidas pelo conjunto dos estudantes e dos
professores, ou seja, a Problematizacdo foi explorada n&o apenas na delimitacdo e
entendimento da area de projeto urbano objeto de uma proposta projetual, mas também
para estimular os estudantes a compreenderem o papel da profissdo para a sociedade.

Berbel (1995, p.14) explica qual a importancia da ado¢do da metodologia:

A metodologia da problematizacdo, além dessas aquisi¢des, mobiliza o
potencial social, politico e ético dos profissionais em formacao.
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Proporciona a estes amplas condigdes de relagdo teoria-préatica.
Estimula o trabalho junto a outras pessoas da comunidade, no local
onde os fatos ocorrem; provocam algum tipo de alteracdo em todos os
sujeitos, mesmo durante o0 processo, além das possibilidades de
aplicacdo das hipéteses de solucdo. Alunos e professores, juntos, saem
dos muros da Universidade e aprendem com a realidade concreta.
Aumentam as chances de se estimular nos alunos uma postura de
cidaddos mais conscientes, criticos e comprometidos com o seu meio.

Segundo os professores da FAU-UFRJ esse contexto dos ateliés possibilitou “[...]
evadir a pratica corretiva de ensino de projeto” com a “[...] proposi¢do de exercicios
geradores de contetdo critico”, pois discutiram-Se 0S conceitos e ampliaram-se as
possibilidades do projeto urbano dos grupos de estudantes. Esse ambiente dindmico
estimulou a discussdo na turma e também internamente em cada grupo de estudantes e o0s
conduziu as propostas de projeto urbano formuladas a partir de problemas especificos

identificados por eles e para os quais foi elaborado o projeto urbano.

Aprendizagem Baseada em Problemas

Outro método ou abordagem que também envolve problemas no &mbito do ensino
e aprendizagem é o chamado ABP — Aprendizagem Baseada em Problemas ou PBL-
Problem Based Learning, sigla em inglés, como é mais conhecido.

Borges et al (2014, p.302) explicam que a ABP foi introduzida no ensino de
Ciéncias da Satde em 1969, na McMaster University, no Canada, embora ja existissem
experiéncias anteriores em outras areas do conhecimento. Nessa experiéncia de ABP, a
matriz curricular ndo tinha disciplinas isoladas, mas integrava os contetdos e enfatizava
a solucdo de problemas, para desenvolver nos estudantes as habilidades para dirigir o
préprio aprendizado a partir da integracdo de conhecimentos, da identificacdo e
exploracdo de novos temas.

A ABP tem sempre como foco o gerenciamento da educagdo permanente e da
capacidade de trabalhar em equipe pelo proprio estudante.

Leitinho e Sa Carneiro (2013, p.99, 102-103) explicam que a abordagem
pedagdgica do PBL ou ABP se fundamenta nos principios da teoria critica e desenvolve
atividades que buscam gerar novas ideias juntamente com a reflexdo, a critica, a
transformacédo, a praxis e formacdo de acordo com o projeto pedagdgico de um

determinado curso, caracterizando-se por:
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- focar no estudante ativo e participativo para solucionar problemas
contextualizados, ao invés de reproduzir conteudos;

- estimular o estudante a autodirigir seu aprendizado de forma reflexiva;

- desenvolver habilidades de comunicacéo e cooperagéo entre 0s estudantes;

- revisar a figura do professor e sua pratica, agindo como um tutor;

- integrar de forma interdisciplinar o conhecimento cientifico-cultural;

- construir o conhecimento com a prética, ou seja, a epistemologia da prética.

Por estimular constantemente a atitude ativa do aluno em busca do conhecimento
e ndo meramente informativa, como é o caso da préatica pedagogica tradicional, a ABP

caracteriza-se como uma metodologia formativa (BORGES et al, 2014, p.303).

O aprendizado ocorre a partir da apresentacdo de problemas, reais ou
simulados, a um grupo de alunos. Os alunos, para solucionarem este
problema, recorrem aos conhecimentos prévios, discutem, estudam,
adquirem e integram 0s novos conhecimentos. Essa integracédo, aliada
a aplicagdo prética [grifo nosso], facilita a retencdo do conhecimento,
gue pode ser mais facilmente resgatado, quando o estudante estiver
diante de novos problemas. Portanto, 0 método ABP valoriza, além do
contetdo a ser aprendido, a forma como ocorre o aprendizado,
reforcando o papel ativo do aluno neste processo, permitindo que ele
aprenda como aprender.

As metodologias de ensino em que um estudante é estimulado a ter um papel ativo
no desenvolvimento e aplicacdo do conhecimento, na qual se insere o PBL, sdo
denominadas de metodologias ativas, participativas ou colaborativas, por integrarem um
sistema de avaliacdo e formas de desenvolvimento pedagdgico em que uma das principais
caracteristicas € a perspectiva critico-reflexiva. Nela, o papel do professor € de tutor que
acompanha a solucdo do problema pelo estudante ou grupo de estudantes que adquirem
ferramentas para desenvolver habilidades técnicas, cognitivas e atitudinais, por serem
estimulados a desenvolver habilidades, gerenciar o proprio aprendizado, buscando
ativamente as informacdes e construindo novos conhecimentos (LEITINHO e SA
CARNEIRO, 2013).

Por superar o modelo tradicional de educagéo de transmisséo de conhecimentos,
o professor € um tutor facilitador que coloca uma situagdo-problema aos estudantes

acompanhando o desenvolvimento de solugGes préaticas. Essa atuagdo do tutor se da no
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“grupo tutorial”, que ¢ a base do método da ABP. Conforme explicam Borges et al (2014,
p.303), nesse grupo tutorial, o tutor:

[...] ndo necessita ser especialista nos temas, tampouco é esperado que
ele dé uma aula para os estudantes. [...] a interferéncia do tutor deve ser
a minima necesséria e preferencialmente na forma de perguntas, com
intuito apenas de estimular a participacdo ativa de todos estudantes e
também corrigir rumos quando a discusséo se afastar muito do tema
proposto.

Os grupos tutoriais, formados pelos estudantes e pelo tutor, sdo organizados
segundo uma hierarquia, no sentido de estabelecer funcGes especificas para cada
integrante. O grupo dos estudantes sempre devera ter um coordenador e um secretario,
sendo que essas funcdes devem ser vivenciadas por todos os estudantes. O coordenador
é o facilitador durante a discusséo e o secretario registra as discussdes, evitando que o
grupo retome pontos ja& debatidos. Os outros integrantes do grupo tutorial devem discutir
0 problema respeitando as diretrizes do coordenador (BORGES et al, 2014, p.304).

No caso da ABP na graduacdo, sugere-se sempre mesclar estudantes que nao
estejam acostumados a trabalhar juntos, para desenvolver neles habilidades de
comunicacéo, trabalho em equipe, solucdo de problemas, respeito aos colegas e postura
critica.

O docente na figura do tutor de um mddulo tematico ou semestre, tem a funcédo de
supervisionar o grupo de estudantes sem impor objetivos nem indicar solucdes, para que
0s estudantes encontrem uma solucdo para o problema, produzindo conhecimento. Ele
deve estimular o processo de aprendizagem dos estudantes, o trabalho do grupo, a
participacdo dos estudantes, respeitando suas opinides. Também deve detectar eventuais
rivalidades, monopdlios, inconformismos, sempre fornecendo feedback e realizando
avaliagdes.

Por articular os conhecimentos prévios com os de outros estudantes do grupo, a
metodologia da ABP ¢é utilizada no ambito académico em situacBes em que ha um
problema real para o qual busca-se uma solugéo. Ela possibilita o desenvolvimento da
critica e reflexdo do estudante a partir da aplicacdo do conhecimento existente sobre
determinado conteddo em atividades préaticas que sdo associadas com a teoria.

No ambiente académico, seja no &mbito da graduacao, pesquisa ou pds-graduacao,

0s programas de extensdo universitaria configuram a situacdo de aprendizado que mais

ENSINO E APRENDIZAGEM PROBLEMATIZADOS NO ENSINO SUPERIOR: POSSIBILIDADES DE ABORDAGENS
EM ARQUITETURA E URBANISMO

VINICIUS LUZ DE LIMA

85



POSGERE - Pés-Graduacio em Revista / IFSP Campus Sio Paulo Vol. 2, n. 2- mai. 2018
(ISSN 2526-4982)

se aproxima do ambiente de estudo e trabalho da ABP, uma vez que 0s estudantes sdo
colocados diante de situagOes-problema reais.

Diversos sao os relatos de experiéncias de extensdo universitaria vivenciadas em
cursos de Arquitetura e Urbanismo, como o caso do curso de Arquitetura e Urbanismo da
Universidade do Sul de Santa Catarina — UNISUL.

Numa situacdo vivenciada pelo curso a extensao universitaria se configurou como
um processo educativo, cultural e cientifico, que envolveu os estudantes no trabalho
pratico como um momento de acdo social aprimorando o processo de aprendizado do
aluno/pesquisador, no ambiente proporcionado pelo Escritério Modelo do Curso de
Arquitetura e Urbanismo — EMAU.

A atividade que foi realizada na UNISUL com os alunos de Arquitetura e
Urbanismo envolveu a elaboracdo de um projeto de uma praca na area central de
Florianopolis-SC, que se deu inicialmente na disciplina de Paisagismo e depois se tornou
uma atividade de extensdo universitaria com o estabelecimento da parceria firmada com
a Prefeitura de Floriandpolis, resultando no projeto da Praca Desterro. Agostinho e
Azevedo (2016, p.4,7) destacam a importancia dessa experiéncia e o importante papel na

formacédo do estudante de Arquitetura e Urbanismo:

O ensino ndo pode ser pensado separadamente da producdo do
conhecimento, do contrario, corremos o risco de nos tornarmos meros
repetidores. A prética de ensino-aprendizagem deve ser compreendida
num processo dindmico que inter-relacione ensino, pesquisa e extensao,
conduzindo o estudante a desenvolver um raciocinio investigativo
evitando que se transforme num mero receptaculo passivo.

O desenvolvimento do projeto da praca na disciplina de Paisagismo possibilitou
aos alunos se apropriarem do conhecimento do projeto de espacos livres, associando
conhecimentos da area de Urbanismo. O grande salto qualitativo no aprendizado dos
alunos se deu a partir do momento em que a parceria com a prefeitura possibilitou aos
alunos aprender “fora dos muros da escola” a partir do contato com uma situacdo real.
Esse contexto se deu principalmente pelo apoio do EMAU — Escritério Modelo de
Arquitetura e Urbanismo da UNISUL que possibilitou a interface da instituicdo de ensino

superior com o setor publico da cidade de Florian6polis.
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Por isso, Agostinho e Azevedo (2016, p.4) destacam a importancia do
envolvimento dos estudantes em contextos de aprendizagem que envolvam situagdes

reais, no sentido de formar profissionais com olhar critico e direcionados para a a¢ao:

O ensino-aprendizagem aplicado ao estudo e as atividades relacionadas
ao planejamento urbano e ao projeto de
arquitetura/paisagismo/urbanismo visa preparar o estudante para a
reflexdo critica e para a agdo, desenvolvendo sua capacidade de
observacdo, analise e proposicdo, através da compreensdo das
problematicas urbanas e da experimentacdo projetual. Para tanto, é
fundamental envolver os alunos em atividades que vinculem a sala
deaula a pesquisa e a extensao.

Jé existia uma iniciativa da prefeitura no sentido de “[...] sensibilizar e mobilizar
parceiros, objetivando a revitalizacdo dos espacos publicos degradados, qualificando-o
para 0 uso pela comunidade e o exercicio da cidadania” ¢ com o EMAU o projeto de
pracas, antes desenvolvido por estudantes numa disciplina da graduagédo, avangou para o
desenvolvimento das proposi¢6es em nivel de anteprojeto (AGOSTINHO e AZEVEDO,
2016, p.8).

Esse posicionamento da prépria instituicdo de ensino e a existéncia do EMAU
expressam bem o contexto pedagdgico proporcionado e caracteristico da ABP, ou seja, a
insercdo dos estudantes numa problematica retirada da realidade e para a qual foi
elaborada uma solugdo, uma resposta. Esse processo de ensino se deu no EMAU, que,
pela propria forma de organizacdo entre professores e alunos do curso de Arquitetura e
Urbanismo da UNISUL e na promocdo da interface com a prefeitura, pode ser
considerado o grupo tutorial descrito e conceituado por Borges et al (2014).

Destaca-se que houve no processo de elaboracdo do projeto da Praca Desterro o
importante contato dos estudantes com a populacdo da cidade que utilizaria a praca, a
partir da aplicacdo de questionarios, pois foi realizada uma pesquisa com os moradores
do entorno e com os trabalhadores locais (populacgdo fixa e flutuante), para se obter a
opinido dos cidaddos da cidade de forma quantitativa (questionarios aplicados) e
principalmente qualitativa com a livre manifestacdo dos entrevistados (pesquisa
qualitativa).

O levantamento das demandas da populacdo foi debatido em sala de aula e
configurou um fundamental contexto na etapa do entendimento do problema real pelos

estudantes, o que possibilitou identificar as demandas da populagédo de forma:
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Este contato com a populagdo pelos estudantes foi fundamental para
construir o programa de necessidades, muito embora ndo tenha sido
possivel estabelecer efetivamente uma participagdo comunitéria neste
processo, sendo este um trabalho académico, o tema foi debatido em
sala de aula. Foi destacada a relevancia e a obrigatoriedade da
participacdo da populagdo nos processos de planejamento e gestdo
urbanos. A partir de um exercicio académico a turma coletivamente
construiu o programa de necessidades para este espaco publico, tendo
como base o diagndstico. O objetivo do exercicio era propiciar uma
reflexdo pelos estudantes alunos para a necessidade de construcdo de
métodos participativos no processo projetual, possibilitando a
participacdo comunitaria (AGOSTINHO e AZEVEDO, 2016, p.6).

Embora até 2016 a praca ndo tivesse sido implantada pela prefeitura da cidade,
observa-se que o trabalho desenvolvido no curso de Arquitetura e Urbanismo da UNISUL
configurou e se estruturou no contexto da Aprendizagem Baseada em Problemas, pois
promoveu integracao entre as praticas de ensino e extensao.

A parceria promovida pela UNISUL com a Prefeitura de Floriandpolis envolveu
0s estudantes num contexto de proposta projetual na escala do Paisagismo e Urbanismo
a partir de uma situacdo da realidade. 1sso possibilitou a apropriacdo dos conhecimentos
da Disciplina de Projeto de Paisagismo pelos estudantes, ao mesmo tempo em que
construiam novos conhecimentos a partir da experiéncia, fazendo com que o projeto
elaborado no ambito académico fosse pensado para um usuario real, os moradores da

cidade de Floriandpolis, o que qualificou o processo de ensino e aprendizagem.

Conclusao - aproximacdes entre as metodologias problematizadoras

Como ja foi dito anteriormente, 0 método da Problematizacdo apresenta algumas
similaridades com o método da Aprendizagem Baseada em Problemas, porém apresenta
vantagens e em muitos pontos se diferencia. Berbel (1995, p.13) aponta que na
Problematizacdo ha uma nova abordagem do conhecimento cientifico, desde sua
construcdo na formacdo do profissional até sua aplicacdo na vida em sociedade, o que
leva 0 estudante a vivenciar formas inovadoras de agir a partir da reflexdo metodica
associada a fundamentacéo cientifica.

Por se caracterizar pela interdisciplinaridade e transdisciplinaridade, a ABP

envolve aprendizagens significativas, que permite no processo de aprendizagem, assim
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como na problematizacdo, construir e reconstruir o conhecimento pelos professores e
pelos alunos a partir de situagdes-problema (LEITINHO e SA CARNEIRO, 2013, p.100).

Ja a Problematizacdo exige mais “[...] alteracdes na postura do professor e dos
alunos para o tratamento reflexivo e critico dos temas e na flexibilidade de local de estudo
e aprendizagem, ja que a realidade social é o ponto de partida e de chegada dos estudos
pelo grupo de alunos” sem mudancgas fisicas ou materiais da instituicdo de ensino
(BERBEL, 1995, p.18).

Na Problematizacdo, os problemas séo identificados pelos alunos pela observacéo
da realidade de diferentes angulos, com as questdes de estudo diluidas no processo. A
realidade € enxergada pelos estudantes e professores com suas caracteristicas e
contradigdes, nos fatos concretos, tornando possivel extrair dela os problemas, enquanto

“Na Aprendizagem Baseada em Problemas, os problemas sdo cuidadosamente
elaborados por uma Comissédo especialmente designada para esse fim. Deve haver tantos
problemas quantos sejam 0s temas essenciais que os alunos devem estudar para cumprir
o Curriculo, sem os quais ndo poderdo ser considerados aptos para exercer a profissdo”
(BERBEL, 1996).

Na Problematizacao, ap0s o estudo de um problema poderdo surgir outros, fruto
de desdobramentos do primeiro, que poderdo ser percebidos pelos estudantes a partir de
aprofundamentos tedricos confrontados com a realidade. Isso ndo ocorre na ABP cuja
metodologia implica trabalhar com problemas sequenciais, ou seja, ao término de um,
inicia-se o estudo do outro, e 0 conhecimento adquirido em cada momento é avaliado ao
final de cada mddulo, buscando-se atingir objetivos pré-estabelecidos com
conhecimentos cientificos especificos, a partir do conteido e curriculo da disciplina.
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PROBLEMATIZED TEACHING AND LEARNING IN HIGHER
EDUCATION - POSSIBILITIES OF ARCHITECTURE AND
URBANISM APPROACHES

ABSTRACT

The present article aims to present the results of the research on Teaching and Learning
problematized in higher education courses in Architecture and Urbanism. We adopt the
methodology composed of bibliographic studies of theoretical references on the subject teaching
and its use in higher education associated with the analysis of reports from Architecture and
Planning teachers in which problematizing approaches are identified. The objectives are to
understand the concepts that involve the problematization in higher education and the qualitative
gains in the professional students formation when using problematizing approaches in
pedagogical contexts outside the classroom. Based on the experiences analyzed, it is concluded
that the adoption of problematizing approaches in the teaching of Architecture and Planning
makes it possible to broaden the student's critical eye, promoting qualitative gains in the teaching
and learning process and consequently in their professional formation.

Keywords: Problematization. Problem-based Learning. Problematizing Approach; Architecture
and Planning.
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